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Pacto de corresponsabilidad
Jardin Infantil Castillo Suenos del Mainana

Este documento es el resultado de un proceso de construccion conjunta entre las
familias participantes de la Unidad Operativa, el talento humano que presta los
servicios, y los nifios y nifias usuarios, reconociéndolos a todos como actores
corresponsables. La corresponsabilidad se entiende como la participacion activa y
compartida frente a las diversas dinamicas que se desarrollan en el jardin,

especialmente en los procesos de crianza y desarrollo integral de la infancia.

El contenido de este documento incluye un marco conceptual que sustenta la
prestacion de un servicio con enfoque de calidad, orientado a la atencion, cuidado
y proteccion de los derechos de los nifios y las nifias. Asimismo, define los
derechos y deberes de los distintos actores involucrados, y establece
compromisos construidos conjuntamente con las familias, teniendo en cuenta las

particularidades y realidades del contexto comunitario.

Este documento representa un compromiso colectivo cuyo propésito es fortalecer
el bienestar de la Unidad Operativa del Jardin Infantil Castillo Sueios del
Manana. Su objetivo es propiciar un entorno adecuado para la infancia, mediante

un cuidado calificado y una atencién integral basada en la calidez humana.

La corresponsabilidad se concibe como la accién articulada entre el Estado, la
familia y la sociedad civil. De acuerdo con UNICEF (2007), la familia tiene
responsabilidades especificas segun su rol, la sociedad tiene deberes y el Estado,
obligaciones. Esta perspectiva orienta las acciones hacia la construccion de

entornos protectores para los nifios y nifas.

En concordancia con el Codigo de Infancia y Adolescencia (2006), se garantiza la
proteccion integral de la nifiez, reconociendo sus derechos y promoviendo
politicas, planes y programas que también fortalecen las capacidades de las
familias. Desde este enfoque, la corresponsabilidad impulsa acciones orientadas

a la garantia, proteccion y cumplimiento de los derechos de la infancia, mediante



un dialogo abierto, constante y participativo, que responde a las realidades

sociales, culturales, econdmicas e histéricas de la comunidad.

Alo largo del afio, se desarrollaran diversos espacios de encuentro para promover,
evaluar y revisar el nivel de corresponsabilidad, con la participacién de los
diferentes actores implicados. Ademas, se convocara a las familias para escuchar
sus voces Y fortalecer procesos colectivos, a través de piezas comunicativas,
actividades ludico-practicas, ejercicios que fomenten el vinculo afectivo con los
nifos y nifas, jornadas de cualificacion del talento humano, y experiencias

pedagogicas significativas con la infancia.

MISION

El Jardin Infantil Castillo Suefios del Manana es un espacio de puertas abiertas
para las familias de la comunidad que desean garantizar los derechos de sus nifias
y nifios, a partir de acciones de cuidado calificado y de experiencias pedagdgicas
orientadas al potenciamiento del desarrollo integral, atendiendo a las necesidades
y a las particularidades de las multiples infancias, dando cumplimiento al propdsito

establecido por la Secretaria Distrital de Integracion Social.

VISION

El Jardin Infantil Castillo Suefios del Mafiana sera reconocido en la Localidad como
una Instituciéon de Atencién Integral a la Primera Infancia, capaz de brindar un
servicio de calidad, calidez y excelencia en: Cuidado calificado segun las
necesidades y particularidades de cada nifia y nifio; procesos pedagogicos con
cada familia, transformando el imaginario de Educacion Inicial; y consolidacion de
ambientes adecuados y seguros, en coherencia con los Lineamientos Técnicos

para la Educacion Inicial en el Distrito.



JUSTIFICACION

El Estado, la Familia y el Jardin en corresponsabilidad social segun ley 1098 de
2006 Cddigo de Infancia y Adolescencia, estan obligados a garantizar las
condiciones que den cuenta del pleno desarrollo de los nifios y las nifilas como
sujetos de derechos, generando los ambientes y transiciones efectivas, favorables,
protectores y seguras para su bienestar con interacciones de calidad. Es asi como
el Jardin Infantil Sueios del Manana, viene desarrollando un Proyecto
Pedagogico con énfasis en una de las Actividades Rectoras de la educacion inicial
como lo es el arte, el cual acoge, protege, respeta, acepta y reconoce a los nifos

y las niflas como sujetos de derechos.

El documento de pacto de corresponsabilidad, recoge las acciones de como se
atiende y regula la prestacion de servicio y la convivencia en el marco de los
valores institucionales: Respeto al ser humano, sus derechos, honestidad, equidad
y solidaridad. Ademas, tiene en cuenta un enfoque integral en su modelo de
gestion y accion, donde se evidencian practicas de cuidado calificado, salud,
higiene y proteccion, donde se promueve el desarrollo integral armonico y la sana

convivencia.

Adicionalmente, dando cumplimiento a la RIAPI (Ruta Integral de Atenciones para
la Primera Infancia) se brinda la promocién de la lactancia materna como alimento
principal en la Primera Infancia; la inscripcion del registro civil durante el primer
mes de nacimiento; el suministro alimentario para evitar riesgos de desnutricion
cronica; el cuidado sensible y de buen trato; el refuerzo de la autonomia, de la
construccion de identidad y de participacion social de los nifios y nifias; donde
estas atenciones buscan consolidar a nifos y nifias como individuos activos y

sujetos de derechos.



SENTIDO DEL PACTO DE CORRESPONSABILIDAD

Los derechos de los nifios y las nifias se constituyen en el eje articulador del
Proyecto pedagogico en el apoyo al desarrollo integral de la primera infancia y en
coherencia con el estado, la familia y el Jardin en corresponsabilidad segun la ley
de Infancia y Adolescencia, (2006) estan obligados a garantizar las condiciones
que den cuenta del pleno desarrollo de los nifios y nifias como sujetos de derechos,

generando ambientes armonicos para su bienestar integral.

La garantia del cumplimiento de los derechos de los nifios y las nifias requiere que
el Jardin infantil Sueios del Manana, genere acciones que den cuenta de la
corresponsabilidad social que nos compete en el aseguramiento del ejercicio de
los mismos y evidenciar que se plantean medidas cuando se presentan situaciones
de inobservancia, amenaza o vulneraciéon de los derechos en los diferentes

ambientes donde transcurren sus vidas: en el contexto familiar, escolar y social.

El Pacto de corresponsabilidad traza la ruta que se va a seguir para dar cuenta del
ejercicio del cumplimiento y la garantia de los derechos en la cotidianidad familiar,
escolar y social, fortaleciendo con acciones de como se atiende y regula la
convivencia en el marco de un enfoque integral en su modelo de gestidn evidencia
practicas de cuidado calificado, salud, higiene y proteccion en las diferentes
dimensiones del desarrollo. “Es a través de esta herramienta participativa,
dinamica y pedagogica, donde se establecen los acuerdos para la armonia y la
convivencia entre los diferentes actores del servicio, con el fin de generar

“principios basicos que son adoptados y aceptados”. (Nussbaum).

Este documento, es el resultado del trabajo colectivo de las diferentes instancias
de la comunidad educativa: nifos-nifias, docentes, padres y madres de familia,
cuidadores, equipo administrativo y servicios generales, con el fin de contar con
un ambiente propicio para las interacciones y en general para el funcionamiento
interno del Jardin Infantil. Para su creacion se tuvo en cuenta el reconocimiento de
los derechos de los nifios-nifias, la resolucion 0325 del 2009, los lineamientos y

estandares de educacion inicial en Bogota y el proyecto pedagodgico del Jardin.



Asi mismo, desde el marco de La Ruta integral de Atenciones como ejercicio
integrado de articulacién y desarrollo de la politica publica de infancia y
adolescencia en el Distrito, se contemplan las acciones necesarias para el goce

efectivo de los derechos de los nifios y las nifias en la primera infancia.

El pacto de corresponsabilidad, tendra en cuenta otros elementos que el Jardin
considere convenientes, relacionados con los mecanismos de comunicacion
interno y externo, los horarios para la prestacion del servicio y la

corresponsabilidad de la familia en el proceso de atencién integral.
FINES DEL PACTO DE CORRESPONSABILIDAD:

e Contribuir al desarrollo integral de los nifios y las nifias sobre la base del

respeto a la vida y a sus derechos.

e Construir acuerdos para garantizar la organizacion del servicio, las

interacciones y la implementacion de las practicas pedagdgicas.

e Desarrollar la capacidad critica, analitica y creativa de los nifios y las nifias

para lograr su desarrollo integral, familiar y social.

e Desarrollar el respeto mutuo entre los diferentes actores del Jardin Infantil

como base de las relaciones humanas, de la paz y de una sana convivencia.

e Generar actitudes dirigidas al cuidado del medio ambiente y los recursos

naturales.

e Contribuir con la formacién de habitos alimenticios tendientes a mejorar la

salud fisica y mental de los nifios y las nifas.

e Desarrollar una relacién arménica entre los nifios y las nifias y los bienes
materiales del Jardin Infantil en la busqueda del respeto y cuidado a la

propiedad.



e Implementar el protocolo de bioseguridad teniendo en cuenta las directrices
de la SDIS y las disposiciones emitidas por la Secretaria de Salud acorde a
la emergencia sanitaria dando respuesta a los diferentes esquemas de

atencion flexibles en educacion inicial.

PROTOCOLO DEL PACTO DE CORRESPONSABILIDAD

Objetivo del protocolo

Construir acuerdos con las familias y el talento humano de la unidad operativa que
permitan una convivencia armonica a través de los compromisos generados con

la finalidad de dar cumplimiento al pacto de corresponsabilidad.

Objetivos:

* Generar espacios de participacion y sensibilizacion con las familias y la
comunidad implementando el pacto de corresponsabilidad permitiendo la
interaccion en el proceso de los nifos y nifas afianzando lazos afectivos.

e Contribuir al desarrollo integral de los nifios y las nifias sobre la base del
respeto a la vida y a sus derechos.

* Favorecer en los nifios y las nifias la construccién de valores para lograr la
sana corresponsabilidad en la sociedad.

* Dialogar frecuentemente con los nifios y las nifias para reforzar la labor de
la institucion en la formacién y fortalecimiento de los valores.

e Dar amor, atencién y comprensién ante aquellas dificultades propias de la
edad y aun cuando no las tenga.

e Construir acuerdos para garantizar la organizacion del servicio, las
interacciones y la implementacién de las practicas pedagdgicas.

» Desarrollar la capacidad critica, analitica y creativa de los nifios y las nifias

para lograr su desarrollo integral, familiar y social.



e Contribuir con la formacion de habitos alimenticios tendientes a mejorar la
salud fisica y mental de los nifios y las nifias.

e Desarrollar una relacién armonica entre los nifios y las nifias y los bienes
materiales del jardin infantil en la busqueda del respeto y cuidado a la

propiedad.

La construccion del pacto cuenta con:

Momentos de participacion y Escucha: Espacios donde por medio de dialogo y
preguntas orientadoras las maestras, los nifios nifias, los funcionarios y familias,
aportan a la construccion generando acuerdos que permitan lograr ambientes
armoniosos, y gocen de una sana convivencia. Por lo tanto, se tendran en cuenta

las siguientes acciones:

. Asamblea.
. Divulgacion de piezas comunicativas (recoleccion de percepcion de las
familias y pieza comunicativa)

. Momentos de socializacion cotidianos.

Dialogo: Experiencia donde se reconoce en el otro su particularidad y se respeta
su opinion, potenciando seguridad, argumentacion, critica al contexto partiendo de

su participaciéon e impacto de la misma en cada una de la vida de los participantes.
Construcciéon de Acuerdos: Por medio de herramientas de registro como paneles,
insumo de recoleccidon de percepcion de las familias, Asambleas, socializacion y
promocion del acuerdo se genera la captura de informacion que permite articularla
en un documento “PACTO DE CORRESPONSABILIDAD”.

Horarios de atencién a nifios y ninas.

De lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.



Excepto el Tercer viernes de mes que no se prestara servicio por ser dia
pedagadgico, y el primer viernes de mes se prestara servicio hasta el mediodia por

ser jornada de convivencia laboral.

Hora de Ingreso: 7:00 a.m. a 8:00 a.m. Hora de Salida: 4:00 p.m. a 5:00

p.m.

MARCO NORMATIVO

Para el desarrollo de este Pacto de corresponsabilidad, se tendra en cuenta la
legislacion vigente a nivel nacional, la Constitucion Politica de 1991, ley General
de Educacion 115, la ley 1098 de 2006, Cdodigo de Infancia y Adolescencia y
CONPES 109 de 2007.

La Constitucion Politica de Colombia 1991:

e Articulo 44: Son derechos fundamentales de los nifios la vida, la integridad
fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre
y nacionalidad, tener una familia y no ser separado por ella, el cuidado y el
amor, la educacién y la cultura, la recreacién y la libre expresion de su
opinion. La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y
proteger al nifio para garantizar su desarrollo arménico e integral y el
ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la

autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores.

Ley 1098 de 2006 Codigo de la Infancia y la Adolescencia:

e Articulo 8. Interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes. Se
entiende por interés superior del nifio, nifa y adolescentes, el imperativo
que obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y
simultanea de todos sus Derechos Humanos, que son universales,

prevalentes e interdependientes.



e Articulo 10. Corresponsabilidad. “(...) se entiende por corresponsabilidad,
la concurrencia de actores y acciones conducentes a garantizar el ejercicio
de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes. La familia, la
sociedad y el Estado son corresponsables en su atencion, cuidado y

proteccion.

e Articulo 25. Derecho a la Identidad. Los nifios, las nifias y los adolescentes
tienen derecho a tener una identidad y a conservar los elementos que la
constituyen como el nombre, la nacionalidad y filiacion conformes a la ley.
Para estos efectos deberan ser inscritos inmediatamente después de su
nacimiento, en el registro del estado civil. Tienen derecho a preservar su

lengua de origen, su cultura e idiosincrasia.

e Articulo 29: Derecho al desarrollo integral en la primera infancia. La primera
infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las bases para el
desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano. Comprende la
franja poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) afos de edad. Desde
la primera infancia, los nifios y las nifias son sujetos titulares de los
derechos... Son derechos impostergables de la primera infancia, la atencién
en salud y nutricion, el esquema completo de vacunacion, la proteccién
contra los peligros fisicos y la educacion inicial. En el primer mes de vida

debera garantizarse el registro civil de todos los nifios y las nifias.
e Articulo 38. De las obligaciones de la familia, la sociedad y el Estado,
e Articulo 39. Obligaciones de la familia
e Articulo 40. Obligaciones de la sociedad

e Atrticulo 41. Obligaciones del Estado y articulo 214. Participacion de la

sociedad.

e Articulo 42: Obligaciones especiales de las instituciones educativas. Para
cumplir con su mision las instituciones educativas tendran entre otras las
siguientes obligaciones: [...]

- Brindar una educacion pertinente y de calidad.



- Abrir espacios de comunicacion con los padres de familia para el
seguimiento del proceso educativo y propiciar la democracia en las

relaciones dentro de la comunidad educativa.

Documentos CONPES 109 de 2007:

Politica Publica Nacional de Primera Infancia: Colombia por la Primera Infancia.
Linea estratégica 6: mejorar la calidad de la atencion integral...Principio

corresponsabilidad e integralidad. “..., la corresponsabilidad como principio
constitucional, significa que tanto el Estado, como la familia y la sociedad, tienen
un papel diferente de responsabilidad para garantizar los derechos de los nifios y
las nifas. El papel de cada uno es igualmente importante, en la construccion de
las condiciones para el ejercicio de los derechos, a través de la formulacién e
implementacion de politicas publicas que garanticen una vida digna para la

infancia y la familia...”

MARCO CONCEPTUAL
NOMBRE EJE DE TRABAJO | ACCIONES PROPUESTAS
Crecimiento y | 1. Registro civil (nombre,
o o desarrollo: Es el apellido)
Constitucion Politica | desarrollo infantil | 2. Vinculacién a Sistemas de
de Colombia tanto fisico como Salud
Articulo 44. experiencial que se | 3. Controles de crecimiento y
<y configura desde el desarrollo
Ley 110?,8 Cc.)dlgo de nacimiento hasta su | 4. Vacunas
AdnlanCIa y . primera infancia. 5. Seguimiento con
olescencia: Practi udabl especialista cuando se
racticas saludables i
Articulo 8. requiere.
y protectoras 6. Asistencia  continua vy
Articulo 10. participacion activa de las
actividades  pedagodgicas
Documentos (Horarios de ingreso y
CONPES 109 de salida: 7:00 a.m. a 8:00 a.m.
2007 y/o 4:00 p.m a 5:00 p.m.).
7. Promover practicas

higiénicas y alimenticias
(promocidén de alimentos
saludables)




Ley 1098 Cédigo de
Infancia y
Adolescencia:

Articulo 25.
Articulo 29.

Documentos
CONPES 109 de
2007

Desarrollo armonico
integral

Habitos

. Promover

. Desarrollo de actividades

pedagogicas partiendo del
ciclo vital (etapa de del
desarrollo) del nifio o0 niAa,
cultura e interés.

. Generar estrategias con los

padres de familia para que
los rituales (alimenticios,
higiénicos) en el jardin y
casa sean ludicos.
practicas
higiénicas y alimenticias
realizadas de forma
rutinaria y adquirida a partir
del modelamiento y Ia
imitacion.

Ley 1098 Codigo de
Infancia y
Adolescencia:

Articulo 38.
Articulo 42.

Documentos
CONPES 109 de
2007

Obligaciones de las
familias

Obligaciones
especificas de las

instituciones

Maltrato Institucional

Violencias (Abuso
sexual, maltrato,
negligencia y

violencia intrafamiliar)

. Proteccion, espacios de
dialogo, orientacion
continua, identidad,
garantizar alimento y salud,
promover derechos

sexuales y reproductivos en
el reconocimiento del nifio o
nifa y en el cuidado de lo

publico y lo privado,
garantizar acceso a
educacion, proveer
condiciones necesarias

(utiles, vestuario), decidir a
conciencia la cantidad de

hijos que se pueda
mantener y formar,
prevencion de consumo de
sustancias legales e
ilegales

. Respetar las incitaciones
culturales y artisticas,
brindar condiciones

Optimas para la recreacion y
participacion de actividades
deportivas, proporcionar
trato igualitario y digno a




nifos que presenten alguna
discapacidad o]
alteraciones.

3. Abstenerse de conductas
que promueva el maltrato
fisico, sexual y psicoldgico

MARCO CONCEPTUAL

Maltrato fisico: Se define el maltrato fisico de un nifio como los actos infligidos
por un cuidador que causan dafo fisico real o tienen el potencial de provocarlo. El
maltrato causa estrés y se asocia a trastornos del desarrollo cerebral temprano.
Los casos extremos de estrés pueden alterar el desarrollo de los sistemas nervioso
e inmunitario. En consecuencia, los adultos que han sufrido maltrato en la infancia

corren mayor riesgo de sufrir problemas conductuales, fisicos y mentales

Maltrato Emocional: El maltrato emocional se produce cuando un cuidador no
brinda las condiciones apropiadas y propicias e incluye actos que tienen efectos
adversos sobre la salud emocional y el desarrollo del nifio. Tales actos incluyen la
restriccion de los movimientos del menor, la denigracion, la ridiculizacion, las
amenazas e intimidacion, la discriminacion, el rechazo y otras formas no fisicas de

tratamiento hostil

Abuso Sexual Infantil: Segun el grupo Opciones, en la cartilla “Prevencién y
deteccion del abuso sexual infantil” (2015:12), el Abuso Sexual Infantil18: “es una
forma de violencia sexual y como tal se da un desequilibrio de poder entre el
agresor y victima, quedando esta ultima en una situacién de indefension y de falta
de libertad. Se considera abuso sexual infantil todo comportamiento de una
persona con un nifo o0 nifa que tenga como propodsito, estimular o excitar

sexualmente al agresor o a la victima”.

Buen trato: Para la Asociacion Afecto, el Buen trato es la “Modalidad de

convivencia cotidiana que genera una transformacion cultural a partir de la



construccion colectiva de vinculos sanos... Se da gracias a los vinculos que
establecemos con nuestros seres queridos y a llegados. Es decir, es un tipo de
relacion, que debe fundarse en un compromiso afectivo, entendido como un
esfuerzo social y colectivo que busca el reconocimiento, la participacion y la
cooperacion de todos”. El Buen Trato refiere a una forma particular de
relacionamiento entre las personas que se basa en un profundo sentimiento de
respeto y valoracion hacia la dignidad del otro/a. Este se caracteriza por la
capacidad de ser empatico/a para comprender y dar un sentido a las necesidades
de los otro/as, de mantener una adecuada comunicacion con los demas basada
en la escucha y el dialogo, establecer relaciones de equidad y ser sensible al sentir
del otro en el momento de solucionar los conflictos; siendo estas algunas
condiciones basicas pero fundamentales para favorecer un adecuado equilibrio en

las relaciones interpersonales.

Caracterizacion de los nifios y las nifas: Se refiere a la informacién pertinente,
oportuna, suficiente y relevante acerca de las caracteristicas sociales y culturales,
necesidades de desarrollo, intereses y potencialidades de cada uno de los nifios y
las nifias a los cuales se presta el servicio, reunida por diferentes medios. Este
conocimiento debe contemplar el reconocimiento de Ila diversidad, la

multiculturalidad y las necesidades educativas especiales para su inclusion.

Corresponsabilidad

Segun la Ley de Infancia y Adolescencia 1098 de 2006., la corresponsabilidad “se
refiere a la concurrencia de acciones por parte del Estado, la familia y la sociedad
de acuerdo con sus competencias especificas, para la promocion y garantia del
cumplimiento de los derechos, asi como la prevencion de situaciones de
inobservancia, amenaza o vulneracion y su restablecimiento. Por lo tanto, Las
acciones a desarrollar en el marco de los jardines infantiles deben reconocer que
la corresponsabilidad entre los agentes educativos ha de estar orientada a velar

por la garantia y el cumplimiento de derechos de los nifios y las nifias en atencion



al reconocimiento de condiciones como la impostergabilidad y premisas del Estado
como la proteccidn, la garantia y el restablecimiento de los derechos. En el marco
de la Atencion Integral para la Primera Infancia y los procesos de trabajo con las
familias participantes de la politica publica de infancia y adolescencia del Distrito,
la corresponsabilidad es un proceso dinamico en el que actuan de manera
conjunta el Estado, la familia y la sociedad civil con el objetivo de desarrollar
capacidades y acciones para garantizar el ejercicio pleno de los derechos de los
nifios y las nifias. En este sentido, y de acuerdo a la Politica Publica de Infancia y
Adolescencia, la corresponsabilidad debe ser un proceso de gobernanza, “...es
decir una manera de gobierno democratico que visibiliza el papel de los actores
publicos y privados en los distintos ambitos de la sociedad y promueve la accion
articulada y coordinada de sus distintas instancias para concurrir en la garantia de
los derechos.” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2011), gobernanza que debe darse a
través de una integralidad de los actores que en ella participan, garantizando asi
la operacién conjunta e interconexién permanente entre los mismos, con el objetivo
de tomar decisiones adecuadas frente a la proteccion integral de los derechos de
los nifios y las nifias de la ciudad. Asi pues, la corresponsabilidad supone que
estos tres actores (Estado, familias y sociedad), construyen mecanismos de
regulacion mutua y autorregulacion de acuerdo a sus roles, responsabilidades y
capacidades, esta diferenciacion no sélo establece el campo de accién de cada
uno de ellos, sino que a su vez promueve escenarios de encuentro mancomunado
y solidario entre los mismos (Alcaldia Mayor de Bogota, 2003). Familias, maestros,
maestras, cuidadores, cuidadoras y otros agentes educativos y culturales
participan en la generacion de condiciones para el desarrollo integral de los nifios
y nifas. La corresponsabilidad se constituye como un espacio de cooperaciéon
entre los diferentes actores y se materializa a través de acciones encaminadas a
la atencion, cuidado y proteccién de la primera infancia; lo anterior, mediante un
dialogo abierto, permanente y participativo que responde a los contextos sociales,
culturales, econdmicos e historicos, dandole validez a la diversidad y la
particularidad de todos los actores en los territorios. El éxito de la

corresponsabilidad depende del didlogo permanente que se da entre los actores y



en el reconocimiento de su autonomia y potencialidades, como a su vez en la
interrelacion oportuna que se presente entre ellos, para generar oportunidades que
les permitan avanzar en procesos de participacion, movilizacion, disefio de
estrategias de fortalecimiento y politicas publicas para la primera infancia.

Lineamientos y Estandares Técnicos de Educacion Inicial

Crecimiento: Este se inicia desde el momento de la concepcién y se extiende a
través de la gestacion, la infancia, la nifiez y la adolescencia. Consiste en un
aumento progresivo de la masa corporal dado tanto por el incremento en el numero
de células como en su tamafo. Es un proceso inseparable del desarrollo y por lo
tanto ambos estan afectados por factores genéticos y ambientales. Se mide por
medio de las variables antropométricas: peso, talla y perimetro cefalico.
Cualificacion a Familias: Para la Secretaria Distrital de Integracion Social la familia
al igual que los nifios y nifias son agentes de transformacion sociocultural, que
mediante el encuentro, la activacion de redes, el reconocimiento y el contraste de
saberes previos movilizarian sus acciones hacia la garantia de derechos, el
cuidado, la educacion y proteccion de los nifios y nifias.

Por tanto, la cualificacion a familias corresponde a una estrategia pedagogica con
disefos para ser utilizados en contextos individuales o colectivos que permiten de
manera grupal, que los participantes reflexionen y revisen sus conocimientos,
creencias y practicas, para construir estrategias en beneficio del desarrollo integral
y bien-estar de los nifios y nifas.

Desarrollo: El desarrollo infantil da cuenta de un fendmeno que interrelaciona los
multiples factores que configura el medio donde nace y se desarrolla el ser
humano, cuyo eje fundamental son las experiencias que el nifio y la nifa de
manera activa establecen con su entorno (entendido como las circunstancias

fisicas, sociales, emocionales).

Desarrollo arménico e integral: contempla ademas del ejercicio de los derechos
y el cuidado calificado de nifios y nifas, el conocimiento de los mismos. Al hablar

de desarrollo arménico e integral, es preciso entender que si bien las dimensiones



que lo conforman, en muchas situaciones no pueden ni deben dividirse al momento
de la accién pedagdgica, si requieren ser pensadas de manera particular con el fin
de garantizar que cada una de ellas sea tenida en cuenta o si se generen acciones
especificas que la promuevan. Por ejemplo, el momento de alimentacion se
constituye en una accién integral por cuanto incluye el cuidado calificado; las
necesidades nutricionales; el conocimiento de los nifios y las nifias, en tanto se
respetan ciertos gustos; y conocimiento del mundo circundante para conversar
sobre las caracteristicas de los alimentos. Algo similar podriamos decir de una
actividad dentro de un proyecto de aula sobre los animales del mar, donde la
lectura y posterior conversacidon de un texto sobre ballenas desarrolla las
dimensiones cognitivas y comunicativas; la planificacién y elaboracion de un mural,
ademas de desarrollar las dos anteriores, permite trabajar la dimension personal-
social, la dimension corporal y la dimension artistica.

Sin embargo, existen otras actividades de caracter fundamental que hacen énfasis
en el desarrollo de una dimensioén particular, sin que ello signifique que no se
potencien otras; por ejemplo, un circuito motor tiene una intencién especifica hacia
el fortalecimiento de la dimension corporal y aunque desarrolle paralelamente
aprendizajes a nivel comunicativo o personal-social, estos no son su mayor
énfasis. Igual podriamos decir de la lectura de cuentos o de la ensefianza de una

cancion.

Familia: Las familias son una forma primordial de organizacion social
determinadas histéricamente, en donde se construye social y culturalmente la
filiacion y el afecto. jSon ambito fundamental de humanizacion y socializacion;
unidades portadoras, jcreadoras, reproductoras y realizadoras de valores; sujetos
colectivos de derechos, con capacidad para transformarse y transformar su
entorno y la sociedad de la que hacen parte. La familia como lugar inicial de
socializacion, promueve el cuidado y el afecto, la construccién de autonomia y de
relaciones sociales. La familia se constituye como el lugar privilegiado en el que
nifos y nifas desarrollan y construyen comportamientos, creencias, valores y

modelos de vinculacién afectiva a través de los cuales se relacionan con su



entorno, se identifican como sujetos titulares responsables en el ejercicio de sus

derechos y “aprenden a pensar y a reaccionar de una manera particular, con lo

que llegan a generar modelos de participacion, democracia y respeto por el otro,

de reconocimiento y garantia de derechos y de actuacion interpersonal en relacion

con las normas del medio donde la familia se desarrolla.

Sin embargo, de acuerdo a Hernandez, (2018), aun persiste la particularidad y

unicidad de cada familia, entendiéndose como Unica y propia en su organizacion.

Se puede distinguir:

a.

Familias nucleares: Conformadas por padre, madre e hijos o hijos
biologicos.

Familias homoparentales: Formadas por parejas homosexuales
con o sin hijos.

Familias monoparentales: Familia compuesta por un unico
progenitor, bien sea la madre o el padre, y uno o varios hijos.
Familias reconstituidas: También llamada ensamblada, compuesta
o binuclear. Son aquellas familias en las que uno o varios miembros
de la actual pareja tiene uno o varios hijos de uniones anteriores. Es
decir, padre y madre en el que algunos 0 ambos han sido divorciados
o viudos y tienen hijos de una unién anterior.

Familias extensas: Son aquellas familias que integra ademas otros
parientes consanguineos como abuelos, tios o primos.

Familias de acogida: Se refiere a cuando una pareja o un adulto en
solitario decide acoger temporalmente a un nifio o varios, hasta que
encuentre un hogar permanente.

Familia multintclear: Es la compuesta por la familia nuclear y por
personas sin parentesco.

Familia unipersonal: Es la familia formada por una sola persona.
Familia Dink: Son parejas sin hijos, que posponen o renuncian a la

maternidad/paternidad.



j- Familia LAT (Living Apart Together): Se trata de parejas que
tienen una relacién seria y estable pero no comparten domicilio, no

viven juntos.

Habito: Conducta aprendida sobre parametros culturales relacionados con el
autocuidado

19 CONVENIO SDIS, ICBF, UNICEF COLOMBIA, THE SAVE THE CHILDREN
FUND, REINO UNIDO Y CINDE. Trabajo con padres, madres y familias, un factor
clave en los programas de atencion a la primera infancia. 2009. 107Lineamientos
y Estandares Técnicos de Educacion Inicial

(Alimentacion, salud oral, fisica, higiene), se realiza de manera rutinaria y se

adquiere a través de la imitacion y modelamiento.

Juego: Es aquel en el que no hay objetivos establecidos ni fines especificos por
parte de las maestras. En general el adulto no interviene y si lo hace es para
responder a un pedido de los nifios y las nifias, bien sea, para participar como
parte del juego o para ayudar a resolver algun conflicto que se presente. A través
del Juego los nifos y las nifias canalizan su energia y ponen en accion todo su
potencial de desarrollo (cognitivo, personal — social, corporal, comunicativo,
artistico) logrando con ello fortalecer su proceso de socializacion. El juego es un
espacio propicio para pactar ciertas normas de organizacién y convivencia,
igualmente son momentos ideales para observar y conocer a los nifios y las nifias.
El juego en la unidad operativa requiere de organizacién de ambientes especificos
para tal fin. Por lo cual disponer de juguetes para que los nifios y las nifias jueguen
no es suficiente para promover el juego, ya que incluso existen muchos objetos
que los nifos y las niflas consideran buenos juguetes y que no corresponden con
lo que piensa un adulto. Por ejemplo, los ambientes propicios para el juego de
nifos y nifas. Maltrato infantil: Con base en lo que define el codigo de Infancia y
Adolescencia en su articulo 18, la Politica Publica de infancia, entiende el maltrato
infantil como “(....) toda forma de perjuicio, castigo, humillacién o abuso fisico o

psicologico, descuido, omision o trato negligente, malos tratos o explotacion



sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la violacion y en general toda forma
de violencia o agresién sobre el nifio, la nifia o el adolescente por parte de sus

padres, representantes legales o cualquier otra persona”.

Maltrato Institucional: Es definido como “la actuaciéon que comporta abuso fisico
o psicolégico, negligencia, detrimento de la salud o las seguridad y que afecta el
estado emocional, el bienestar fisico, el desarrollo o los derechos de nifias, nifos
y adolescentes y demas personas en los escenarios institucionales o comunitarios
de atencion, por accidon o por omisidn de quienes estan llamados a su cuidado y
atencion. Puede darse en las formas de orientacion y correccion, tales como el
trato degradante, la utilizacién de palmadas, empujones o cualquier forma de
agresion fisica para impartir orientaciéon correccién, las ofensas verbales, el
encerrar a la persona, amarrarla, no permitirle hablar o expresar sus sentimientos
0 necesidades, obligarlos a comer o a participar en actividades que afectan o
lesionen su integridad fisica o emocional. La Politica de Infancia y Adolescencia
2011-2021. SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL. La Circular
No. 006 de 2014 fue derogada por la Circular 036 de 2016 deber de denuncia).
Ruta para la atencion Integral de Maltrato institucional y/o delito sexual ocasionado
por funcionarios y/o contratistas a nifias, nifios adolescentes, personas con

discapacidad y otras poblaciones en atencién en la SDIS. 2014.

DERECHOS DE LOS NINOS Y LAS NINAS

Con la Convencion de los derechos del nifio fue aprobada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en 1989, siendo un documento donde se reunen los
derechos humanos de la infancia a través de 54 articulos, asi en ellos se reune los
derechos humanos de la infancia que estaban articulados en otros instrumentos
internacionales, de esta manera proporciona una serie de principios rectores que

conforman el concepto fundamental que se tiene de la infancia.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio, como recopilacion y clarificacion de

los derechos humanos de la infancia establece el entorno y ofrece los medios



necesarios para permitir que todos los seres humanos desarrollen su pleno

potencial.

Todos los nifios y nifas tienen los mismos derechos y asi los mismos estan
mutuamente relacionados y tienen la misma importancia. La Convencion hace
hincapié en estos principios y se refiere la responsabilidad de los nifios y nifias de

respetar los derechos de los demas, especialmente sus progenitores.

Al ratificar la Convencién, los Estados se suman al compromiso de cumplir los
derechos de los nifios y nifias, a través del impulso a politicas, leyes y planes que
den garantia a cada uno de estos derechos. Asi mismo la ciudadania en general

debe trabajar a favor del cumplimiento de cada uno de estos derechos.

Por lo tanto, se entienden por derechos de los nifios y las nifias los siguientes:

e Derecho 10: Reunién de la
familia

e Derecho 1: Definicion de nifo

e Derecho 2: No discriminacion
e Derecho 11: No ser trasladado

ni retenido ilicitamente
e Derecho 3: Interés superior del
nino e Derecho 12: Opinién de nifos,
nifas y adolescentes
e Derecho 4: Aplicacion de los

derechos e Derecho 13: Libertad de
expresion
e Derecho 5: Orientacion de los
padres y las madres e Derecho 14: Libertad de
conciencia, religién y
e Derecho 6: Supervivencia y pensamiento
desarrollo
e Derecho 15: Libertad de
e Derecho 7: Nombre vy asociacion
nacionalidad

e Derecho 16: proteccién de la

Derecho 8: Identidad

Derecho 9: No ser separado de
los padres.

intimidad

Derecho 17: Acceso a una
informacion adecuada



Derecho 18:
Responsabilidades de los
padres

Derecho 19: Protecciéon contra
los malos tratos4

Derecho 20: Proteccion de los
ninos sin familia

Derecho 21: Adopcidén

Derecho 22: Proteccion a
nifios refugiados

Derecho 23: Los nifios y nifas
con alguna discapacidad

Derecho 24: La salud y los
servicios sanitarios

Derecho 25: Derechos de los
nifios, nifias y adolescentes en
entretenimiento

Derecho 26: La seguridad
social

Derecho 27: El nivel de vida
Derecho 28: La educacion

Derecho 29: Objetivos de la
educacion

Derecho 30: Minorias étnicas o
religiosas

Derecho 31: El ocio y la cultura

Derecho 32: No al trabajo
infantil

Derecho 33: Proteccion contra
las drogas ilegales

Derecho 34: Proteccion contra
la explotacion sexual

Derecho 35: Proteccion contra
la venta y secuestro de nifios

Derecho 36: Proteccién contra
otras formas de explotacion

Derecho 37: Proteccion contra
torturas y y penas crueles

Derecho 38: No
involucramiento en conflictos
armados

Derecho 39: Recuperacion vy
reinsercion social

Derecho 40: Justicia

Derecho 41: La ley mas
favorable

Derecho 42: Difusion de la
convencion

Derecho 43: Cumplimiento



e Derecho 1: A la vida

e Derecho 2: A la alimentacion
e Derecho 3: A la educacién

e Derecho 4: Al agua

e Derecho 5: A la salud

En el caso de Colombia, los derechos fundamentales se encuentran organizados asi:

e Derecho 6: A la libertad de expresion, opinidn y religion

e Derecho 7: A ser protegidos

e Derecho 8: A la recreacion y esparcimiento

e Derecho 9: A tener una familia

e Derecho 10: A una identidad

DERECHOS Y DEBERES DE LAS MAESTRAS

En general los derechos de las maestras estan inherentes a la garantia de los derechos
de los nifios y las nifias desde las responsabilidades y obligaciones como maestras.

DERECHOS DEBERES

1. Ser respetados por los padres y demas | 6. Actuar de acuerdo con lo estipulado en
personal de la Institucién. el Perfil del puesto de trabajo
2. Modificar segun la proyeccion del correspondiente y en las obligaciones

proyecto, de acuerdo con los procesos
de aprendizaje involucrados en los
nifos y las nifas.

. Tomar decisiones, disciplinarias y/o,
autonomas, de conformidad con el
pacto de convivencia. Como parte de
este proceso, desarrollar estrategias
para mantener el orden y la coherencia
en su actividad; exigir la presentacion

del contrato.

. Hacer cumplir las normas del pacto de

Convivencia, tanto dentro como fuera
de la Institucion.

. Comprometerse con los nifios y nifias

en su formacion integral.

. Respetar a sus comparieros en su

Persona y en su labor siendo leales,




de las evaluaciones programadas y un
comportamiento adecuado durante las
actividades internas o externas a las
clases, y evaluar cuando lo considere
pertinente.

Participar en los programas de
actualizacion al talento humano que
ofrezca o promueva la institucion.
Recibir retroalimentacion con base en
los procesos de evaluacibn de
desempeino para elaborar su plan de
mejoramiento.

honestos, responsables, tolerantes vy
éticos.
10.Favorecer los valores de la institucion,
fomentando la colaboracion y criticas
constructivas que favorezcan el buen
nombre de la misma.
Guardar estricta reserva de toda
informacion que llegue a su
conocimiento en razon de su empleo y
que sea de naturaleza confidencial.
12.No verse involucrado en actividades
que vayan en contra de los principios y
valores promovidos por la institucion.
13.Estar en permanente actualizacion
profesional.
14.Mantener la coherencia entre el
ejercicio profesional y el proyecto
pedagogico del jardin infantil.

11.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA

Los padres de familia son eslabon mas importante en la educacién de los nifios y nifias
en la primera infancia es ahi donde se dan los primeros saberes en valores y principios
que seran fortalecidos en los procesos pedagogicos.

DERECHOS

DEBERES

@ N

Derecho a ser tenido en cuenta en los
diferentes procesos pedagodgicos de
los nifos y nifias

A recibir informacion clara y oportuna.
A recibir un trato equitativo donde
todos tengan las mismas
responsabilidades

A conocer y participar de forma activa
en proyecto pedagdgico.

A tener conocimiento periddicamente
de los avances de los nifios y nifias
en su desarrollo integral.

A ser respetados en cuanto a su
cultura y costumbres.

3. Informar a

1. A cumplir con los horarios establecidos
por el jardin infantil Monteblanco, asi
como los compromisos que adquiera
con los maestros y maestras.

2. Mantener una relacién respetuosa y

comunicacion asertiva con el talento
humano del jardin.

las maestras sobre
situaciones relevantes que se
presenten con los nifios y las nifias que
puedan afectar su estabilidad
emocional, fisica y psicoldgica.




7. Ala libre expresion.

A asistir a las reuniones, talleres, y
actividades programados por maestros
psicélogos, nutricionista y
coordinadora del jardin.

A llevar a su hijo a las citas médicas,
vacunacion, crecimiento y desarrollo y
presentar los certificados
correspondientes al jardin infantil en
tiempos oportunos.

Diligenciar oportunamente el link que
comparten las maestras y que hacen
parte de los procesos pedagogicos.

A Informar oportunamente a las
maestras sobre las inasistencias de los
ninos y nifas llevando los soportes
necesarios.

Participar en las  experiencias
pedagogicas programadas para los
nifos y nifas con el fin de fortalecer
vinculos afectivos.

Entregar el carné del nifo en el
momento de la salida como garantia de
derechos, de no cumplir con este
requisito apoyara algunos trabajos
pedagdgicos.




DIALOGOS Estrategia a utilizar

FAMILIAS - Insumo de recoleccion de percepciones de familias,
pieza comunicativa
TALENTO HUMANO - Talleres

NINOS Y NINAS - Herramientas pedagogicas: Video - imagenes
- Asambleas, paneles

Desarrollo del protocolo
Para el presente protocolo se tuvieron en cuenta las orientaciones brindadas a familias,
al talento humano y a nifilos y niflas desde los lineamientos y estandares técnicos de

educacion inicial partiendo de sus componentes:

Salud y Nutricion

DEBERES Y DERECHOS DE LA
FAMILIA

DEBERES Y DERECHOS DE LA
INSTITUCION

Llevar minimo cada semestre a su
hijo-hija a la consulta general de
caracter preventivo y al programa
de crecimiento y desarrollo.

Participar en todas las actividades
de capacitacion e informacién que
el Jardin programe al respecto.

Allegar la fotocopia de asistencia
del nifo-niha al programa de
crecimiento y desarrollo al Jardin.

Promover e implementar acciones
para la promocion del crecimiento y
desarrollo saludable del nifio o nifa,
en

el Jardin, con la familia y entidades
competentes.

Anexar en la carpeta de cada nifo-
nifa la fotocopia de asistencia al
programa de crecimiento vy
desarrollo infantil.

Promover habitos saludables en la
alimentacion de sus hijos-hijas.

Velar para que sus hijos e hijas
consuman el desayuno en casa.

Promover el consumo de frutas,
verduras, lacteos, jugos naturales y
agua.

Tener el concepto higiénico-
sanitario del proveedor de
alimentos.

Tener documentado e

implementado los protocolos sobre

buenas practicas de manufactura
Conforme a la normatividad vigente.




Evitar en la dieta diaria el consumo
de paquetes.

Conocer la minuta que ofrece el
Jardin.

Conocer y solicitar informacién
respecto a las practicas higiénico-
sanitarias y de manufactura del
Jardin.

Utilizar el espacio para lactar al
nifo-nifa.

Asistir a la capacitacion sobre las
técnicas adecuadas para la

extraccion, recoleccion y
conservacion de la leche materna.

Enviar la leche materna envasada
en condiciones higiénico-sanitarias
adecuadas.

Participar en todas las
capacitaciones que el Jardin
programe al respecto.

Manejar adecuadamente el ciclo de
menus con enfoque diferencial
acorde a la edad de los nifios y las
nifias, suministrado por SDIS.

Adecuar un espacio de lactancia
materna en condiciones higiénicas
sanitarias adecuadas.

Capacitar a las madres lactantes en
las técnicas adecuadas para la
extraccion, recoleccion y
conservacion de la leche materna.

Suministrar la leche materna

enviada por la madre.

Promover e implementar acciones
para la promocién, proteccion,
apoyo y defensa de la lactancia
materna

Llevar a su hijo-hija a la entidad de
salud para aplicarle las vacunas
respectivas segun la edad.

Enviar al Jardin infantil la fotocopia
del reqgistro del esquema de
vacunas cuando se le solicite o
cuando realizo dicho procedimiento.

Participar en todas las actividades
de capacitacion e informacién que
el Jardin Infantil programe

Verificar que todos los nifos y nifas
cuenten con el esquema de
vacunacion completo.

Anexar en la carpeta de salud de
cada nifo-nifa la fotocopia del
registro del esquema de vacunas.

Promover e implementar acciones
que garanticen el cumplimiento de
la aplicacion de las vacunas
necesarias de acuerdo con la edad
y segun el programa ampliado de
inmunizaciones (PAIl) en el Jardin,
con la familia y entidad competente.

Participar en todas las actividades
de capacitacion e informacion que
el Jardin programe al respecto y

Promover e implementar acciones
para el conocimiento y la
divulgacién de la suplementarian
con micronutrientes en el Jardin,




suministrar los micronutrientes en
caso que su hijo-hija lo requiera.

con la familia y entidades

competentes.

Llevar a su hijo-hija a una entidad
de salud cuando presente este tipo
de enfermedades.

Atender a su hijo-hija en casa
cuando se encuentre enfermo para
lograr su recuperacion.

Comunicar a la maestra titular de
grupo cualquier novedad con
relacion a la salud de su hijo o hija,
presentar las excusas e
incapacidades.

Promover e implementar acciones
de prevencion y manejo de la
enfermedad diarreica aguda (EDA),
enfermedad respiratoria aguda
(ERA), fiebres, otras enfermedades
y brotes en el Jardin, con la familia
y entidades competentes.

Mantener comunicacion
permanente con la familia para
verificar la evolucion del estado de
salud del nifio o nifa y facilitar la
informacion sobre las actividades
realizadas durante su inasistencia.

Ambientes Adecuados y Seguros

DEBERES Y DERECHOS DE LA

DEBERES Y DERECHOS DE LA

FAMILIA INSTITUCION
e Conocer y solicitar informacion Cumplir con los requerimientos que
respecto a las condiciones de en infraestructura se solicitan en los

seguridad y salubridad del Jardin.

estandares técnicos de calidad para
los servicios de Educacion Inicial en
Bogota.

Conocer y solicitar informacién
sobre el Plan de Emergencias del
Jardin

Participar en todas las actividades
de capacitacién e informacion que
la institucién programe.

Contar con un Plan de Emergencias
y Contingencias escrito y
debidamente inscrito ante la entidad
competente IDIGER

Tener el concepto vigente de
inspeccion técnica por la Unidad del
Cuerpo Oficial de Bomberos.

Promover e implementar acciones
de capacitacion, informacion,
participacion en el manejo de
gestion de riesgos y prevencion de




desastres, en el Jardin, con la
familia y entidades competentes.

Proceso Pedagodgico

DEBERES Y DERECHOS DE LA
FAMILIA

DEBERES Y DERECHOS DE LA
INSTITUCION

e Conocer y participar en la revision y
actualizacion del Proyecto
Pedagdgico.

Divulgar y promover la participacion en la
revision y actualizacion del Proyecto
Pedagdgico

e Estar informado sobre el trabajo
pedagdgico y hacer un adecuado
acompanamiento en casa.

e Asistir a las reuniones y talleres
programados por la maestra titular
de nivel o Coordinadora de la
institucion, para informar sobre el
desempenio integral de su hijo-hija
en el espacio escolar,
implementando las estrategias de
mejoramiento sugeridas en dichas
reuniones.

Reconocer las caracteristicas evolutivas
del niflo o nifa, programando
experiencias  significativas para la
promocion del desarrollo arménico e
integral, en el marco de la diversidad e
inclusion.

Dejar registrado en el observador del nifio
o la nifia el seguimiento a su desempefio
en las dimensiones del desarrollo, en sus
habilidades sociales habitos saludables y
comunicar a los padres las estrategias de
mejoramiento a implementar.

e Asumir responsablemente la tarea
de formacion, estableciendo
normas y limites claros, frente a las
habilidades sociales de su hijo-a
favoreciendo su desempefio y sana
convivencia dentro del ambiente
educativo.

e Formar y dar ejemplo en casa de
practicas de cuidado calificado,
respecto al buen trato, vinculo
afectivo, habitos de estilo de vida
saludable y en la prevencién de

riesgos.

e Mantener comunicacion con el
Jardin e informar cualquier
situacion familiar que impacte

Hacer acompafiamiento a las familias
que requieren asesoria frente al manejo
de las pautas de formacién, verificando el
cumplimiento de las estrategias
sugeridas a través de las citaciones
hechas por las diferentes instancias del
Jardin, como maestra titular,
coordinadora, psicologo, etc.

Evidenciar en el Proyecto Pedagadgico el
cuidado calificado en practicas de buen
trato, vinculo afectivo, habitos de estilo de
vida saludable y formacion en la
prevencion de riesgos.

Promover e implementar acciones
orientadas a la promocién de practicas de
cuidado calificado y estilo de vida




emocional o fisicamente a su hijo-
hija.

saludable con la familia y entidades
competentes.

e Generar en el ambiente familiar
espacios de juego y actividades
recreativas que favorezcan el
desarrollo de su hijo-a y los vinculos
familiares.

e Buscar informacion sobre las
entidades que ofrecen programas
culturales recreativos y participar,
en estos, acorde con los intereses
familiares.

Contar con espacios, material didactico
adecuado en calidad y cantidad con
relacion al numero de nifios y nifias por
grupo, y definicion de actividades
significativas utilizando el juego como
medio para potenciar las diferentes
dimensiones del desarrollo.

Promover, programar y desarrollar
eventos ludicos-deportivos, artisticos y
culturales de integracion familiar

Talento Humano

DEBERES Y DERECHOS DE LA
FAMILIA

DEBERES Y DERECHOS DE LA
INSTITUCION

e Conocer a las docentes que estan
con su hijo-hija, mantener una
comunicacion cordial y respetuosa
a favor del desarrollo de él-ella,
utilizando los medios institucionales
y el conducto regular.

Vincular, segun procedimiento de
Recurso Humano segun los estandares y
lineamientos de Educacion inicial
personal capacitado, idéneo y en
cantidad suficiente para desempefiarse
como docente en Educacion Inicial.

e Conocer y estar informado sobre la
prestacion del servicio respecto a:
promocion de la lactancia materna,
primeros auxilios, buen trato y
prevencion y detencion del abuso
sexual infantil.

Capacitar al equipo docente en temas
como: promociéon de la lactancia
materna, primeros auxilios, buen trato y
prevencion y deteccion del abuso sexual
infantil.

e Conocery estar informados sobre la
prestacion del servicio de aseo en la
institucion y consolidar habitos de
aseo.

Hacer seguimiento con criterios de
calidad a la prestacion del servicio de
aseo, en cada uno de los requerimientos:
personal suficiente acorde a los espacios
y numero de nifos-niias, niveles de
asepsia.

Gestion Administrativa




DEBERES Y DERECHOS DE LA

DEBERES Y DERECHOS DE LA
INSTITUCION

FAMILIA
Solicitar informaciéon sobre el
mecanismo utilizado para

inscribirse e ingresar al proceso de
Educacion inicial.

Cumplir en las fechas establecidas
con los requerimientos solicitados
por la entidad para la inscripcion,
focalizacion o identificacion 'y
proceso de matricula.

Informar por escrito, la decision de
retiro de su hijo hija de la institucion,
con 10 dias previos a la fecha de
retiro indicando el motivo.

Informar a la comunidad sobre las fechas
y horarios de inscripcion.

Informar a los padres la aceptacion del
nifo-nina en el proceso de Educacion
Inicial y los requerimientos para ser
matriculado.

Retirar del sistema académico vy
administrativo al nifio-nifia que haya sido
reportado por escrito su no permanencia
en la institucion.

Asistir a las reuniones programadas
por la institucion para entrega del
informe sobre las caracteristicas,
potencialidades y necesidades de
su hijo-hija.

Elaborar informe sistematizado sobre el
desempeiio en las diferentes
dimensiones del desarrollo de cada uno
de los nifios.

Conocer y estar informado de la:
Mision, Vision, valores y objetivos
del Jardin y de la SDIS como
institucion que atiende
integralmente a la primera infancia.

Definir y divulgar a la comunidad
educativa la Mision, Vision, valores y
objetivos del Jardin como institucion que
atiende integralmente a la primera
infancia, verificando su cumplimiento en
la cotidianidad.

Conocer, estar informado vy
participar en la definicién del Pacto
de Convivencia

Aceptar el Pacto de Convivencia
como eje rector que regula las
relaciones al interior de Ia
comunidad educativa.

Definir, divulgar 'y promover la
participacion de la comunidad educativa
en el conocimiento y apropiacién del
Pacto de Convivencia.

Entregar el Pacto de Convivencia a cada
una de las familias que tienen
matriculados sus hijos.




e Conocer, estar informado vy
participar en la evaluacién vy
seguimiento institucional.

e Definir

y promover la comunidad
educativa en la evaluacién y seguimiento
de la prestacion del servicio educativo
como institucion que atiende
integralmente a la primera infancia.

e &l eer, estar informado y mantener
una comunicacién con el Jardin a
través de los  mecanismos
institucionales. (Circulares, volantes
y comunicados).

Definir estrategias efectivas, eficaces,
oportunas y adecuadas de comunicacion
con la comunidad educativa.

Administracion del protocolo:

Fechas de socializacion y seguimiento del pacto de corresponsabilidad:

e Serealizd un proceso de analisis, identificacién y ajuste, acompanado de la lectura

detallada del Pacto de Corresponsabilidad disefiado para la unidad operativa. Este

ejercicio permitié elaborar un formato mas concreto y breve, orientado a recoger

las percepciones y recomendaciones de las familias, asi como a definir los

minimos compromisos a cumplir tanto por la unidad operativa como por los padres,

madres y cuidadores frente a la prestacién del servicio. Dicho formato se socializé

durante los encuentros programados con las familias para la presentacion del

Pacto de Corresponsabilidad.

e 31 de octubre de 2025: Socializacion del pacto de corresponsabilidad con las

familias, envio de pieza comunicativa para recibir las opiniones de las familias y

aplicacién del formato de recoleccion de percepciones y sugerencias con padres,

madres y/o acudientes.



e 29 de octubre de 2025: experiencias pedagogicas en el aula para construir el
pacto con los nifios y las nifias en compafiia de las profesionales de atencion a

primera infancia.

e 29 de octubre de 2025: Se realiz6 un proceso de analisis, lectura y recoleccién de
informacion y aportes por parte del talento humano de la Unidad Operativa, con el
proposito de reconocer las percepciones y experiencias de quienes apoyan la
prestacion del servicio. Este ejercicio permiti6 fortalecer la armonia, la
contextualizacion y la coherencia en los aportes para la construccion del Pacto de
Corresponsabilidad del Jardin Infantil, consolidando una vision integral vy

participativa del proceso.

Formato de recoleccion de aportes y compromisos de familias

Aportes para nuestro Pacto de Corresponsabilidad J. I. €. Suefios del Mahana 2025 Fecha

Nombre de mi hijo/a Como padre/madre/cuidador Me comprometo a: 5i | No

Nivel:

Usar palabras y tono respetuoso con TODO el perscnal del Jardin Infanti

Gestionar y llevar a citas médicas 2 mi hijo/a de manera oportuna y cuando la
Maestra lo sugiera entregando los scportes

Llevar a mi hijc/a al Jardin Infantil con muy buena presentacion personal y con
ufas cortadas de manos y pies

1. ; Qué te gustaria mejorar en el Jardin Infantil?

nformar y enviar los soportes de TODAS las inasistencias de manera opeortuna
Cumplir con el herario de ingresa y salida del Jardin Infantil (7:00 - 7:50 / 3:45
- 4:00)

Siempre presentar el carnet y garantizar que un adulto previamente
autorizado sea guien reccja y lleve a mi hijo/a cuando sea necesario

3. iCudles son tus expectativas frente al proceso Participar de los talleres y/o reunicnes convocadas o enviar a una perscna
de tu hijo/a en el J. |. Suenios del manana? autorizada (acudiente)

Leer y firmar las novedades, observadores, informes y demads, segun lo selicite
la Maestra.

nformar oportunamente a la maestra cualquier situacion relacionada con mi
hijo/'a dentro y fuera del Jardin (enfermedades, caidas, golpes, guemaduras,

2. ;Qué resaltas del J. |. Suefios del mafiana?

Firma padre/madre/cuidador etc

Aportar y cumplir con las actividades pedagagicas senaladas per la Maestra

Ofras observaciones

A partir de la socializacion y aplicacién del formato de recoleccion de aportes y
compromisos familiares, se busco informar de manera clara y concisa a padres, madres

y cuidadores sobre los aspectos basicos necesarios para la adecuada prestacion del



servicio y el ajuste asertivo de las familias frente a este. Del mismo modo, se procuré
recoger informacién que facilitara la implementacién de mejoras pertinentes y efectivas,
orientadas a la optimizacion continua del servicio y al fortalecimiento del reconocimiento
y la apropiacion de las recomendaciones por parte de las familias, en beneficio del

funcionamiento de la Unidad Operativa.

Este ejercicio también permitié identificar las expectativas de las familias respecto al
desarrollo del servicio, lo que dio lugar a la formalizacion de compromisos mutuos entre
el jardin infantil y las familias. Cada uno de estos acuerdos fue firmado y archivado en las

historias sociales de los nifios y las nifias de manera individual.

Resultados

A partir de la aplicacion del formato de recoleccion de percepciones, socializado con las
familias durante los talleres realizados en el mes de octubre, y cuyo propdsito fue conocer
sus opiniones, inquietudes, sugerencias y nivel de satisfaccidn respecto a la prestaciéon
del servicio del jardin infantil, se logré identificar una diversidad de percepciones y

apreciaciones por parte de las familias.

Este proceso facilitdé el analisis y la reflexion conjunta sobre los aportes recibidos,
permitiendo realizar los ajustes necesarios y definir acciones de mejora en respuesta a

las sugerencias planteadas, fortaleciendo asi la calidad del servicio brindado.

Entre las observaciones registradas por los padres y madres de familia en el formato de
recoleccion de informacion, se destacaron sugerencias como la apertura de un nuevo
nivel (caminadores), el uso de tapetes mas acolchonados para las actividades de juego
con los nifios y la posibilidad de reducir el periodo de vacaciones de fin de afio o incluir

un receso a mitad de ano.

A partir de estas observaciones y de los aportes expresados durante el ejercicio, se estan

analizando las distintas alternativas en funcién de las condiciones y lineamientos



establecidos para la prestacion del servicio en los jardines infantiles. Asimismo, se ha
retroalimentado a las familias sobre las posibilidades reales, los recursos disponibles, los
tiempos y los acuerdos que podrian concretarse, promoviendo un ejercicio participativo e
integrador que reconozca las percepciones de las familias, al tiempo que considere la

viabilidad institucional y operativa de las propuestas presentadas.

De igual forma, se identificé una percepcion positiva y favorable por parte de las familias
frente a los procesos pedagodgicos, alimentarios y de atencién integral, expresando
satisfaccion y conformidad con el servicio recibido. Por su parte, el jardin infantil mantiene
su compromiso y disposicion permanente para escuchar, atender y responder a las
necesidades y observaciones de las familias, fortaleciendo asi una comunicacion

cercana, abierta y colaborativa.

Evidencias

Aportes para nuestro Pacto de Corresponsabilidad J. T. €. Suehos del Manana 2025 Fecha 26 [10(2c2¢
__F cw?p'.? %‘Lﬂ_ﬁjm CARRL & Como padre/madre/cuidador Me comprometo a: 5i | No
Nivel  Fawvoe s C.

L palabrae, y 100 MEgetuss ._f.‘if_"_{'_Eﬂ'r o |j|,l‘-'""‘:-—' :_ -

1.:G ; P GEstionar y IIH.- W a citas misdicas 2 m hiptafa de maner oparuna y(u.mdo la

¢ - st Joniln Muaestra o sugicra entregandao bos sopories = ol
T ME Parkic Guc EL 1AL DI~ Lievar a mi héjn/a al Jardin Infantil con may buena presentacién personal y con |

€5 Eapicar1E _ S uias cortadas de manos y pies al
2. ;Gué resalios del U, L. Suefios del mafana? Informar y enwiar los soportes de TODAS las inasistencias de maners oportuna | &
IS I Cumplir con el horario de ingreso y salida del Jardin Infantl (7.00 - 750 / 3.45
CEL B TEATS: COme LS Almo3 |- 400) a

Y Leas farvwiAs. | Siempre presentar el camet y garantizar que un adulto previamente

autorizado sea quien recoja y lleve a mi hijo/a cuando sea necesario

& 4Cudius son b ey a3 Irenle of proceso Participar de los talleres yfo reuniones comvocadas o enviar 3 und persona X
de tu hijo/a en el 1. I. Svefios del mofiona? autorizad )

T EAS TAYEcTATIVAS GoE CorTine Leer y firmar las novedades, observadores, informes y demds, segin lo solicite g
CHMEJoenidPU B aEecem Al la Maestra,

Informar cportunamente a la maestra cualquier situacidn relacionada con mi
hijo/a dentro y fuera del Jardin (enfermedades, caidas, golpes, quemnaduras,

Firma podre/madre/cuidador etc)
GEeALnirg (DR fEm

Aportar y cumglir con las actividades pedagtgicas sefialadas por Ly Maestra k|
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MTM%HMMDQ Como padre/madre/cuidador Me mmpmmeto a: Si | No
Nivel - ICL-;.\ i

{ User palabras y toro wmrmndpumdddmm
1. ¢Qué te gustoria mejorar en el Jardin Infantil? Mmmrhwaumnﬂdmamhmdemmcpﬂmnaymandoh
X 76 Maestra lo sugiera entregando los soportes

Uevar a mi hijo/a al Jardin Infantil con muy buena presentadién personal y con
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Infiormar y enviar kos sopartes de TODAS las inasistendias de manera oportuna
Cumplir con el horario de ingreso y salida del Jardin Infantil (7:00 - 7:50 / 3:45
- 4:00)

Siempre presentar el camet y garantizar que un adulto previamente
autorizado sea quien recoja y lleve a mi hijo/a cuando sea necesario
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Aportar y cumplir con las actividades pedagogicas sefialadas por la Maestra
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